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	คู่มือการดำเนินงานตามภารกิจ กรมทรัพยากรธรณี
	คู่มือการให้บริการ พิพิธภัณฑ์ซากดึกดำบรรพ์ ธรณีวิทยา และธรรมชาติวิทยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี กรมทรัพยากรธรณี กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	ทำความรู้จักกับพวกเรา...
	Ambassador
	ตราสัญลักษณ์  (Logo)

	ตัวอาคารพิพิธภัณฑ์ซากดึกดำบรรพ์ ธรณีวิทยา  และธรรมชาติวิทยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี มีส่วนห่อหุ้มอาคาร (Facade) เป็นรูปสัตว์ทะเลโบราณ สื่อถึงอัตลักษณ์ของพิพิธภัณฑ์
	ส่วนจัดแสดง ของเรา
	ปััจจุบันพิพิธภัณฑ์ซากดึกดำบรรพ์ ธรณีวิทยา และธรรมชาติวิทยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี มีพื้นที่จัดแสดง 2 นิทรรศการหลัก ในพื้นที่ 3 ชั้น ได้แก่
	นิทรรศการ ชั้น 1
	ประกอบไปด้วย  7 โซนดังนี้


	โซนที่ 5 ย้อนเวลาไดโนสยาม     นำเสนอเรื่องราวของไดโนเสาร์ชนิดใหม่ที่ค้นพบครั้งแรกในประเทศไทย ตื่นตาตื่นใจไปกับหลุมขุดค้นไดโนเสาร์เสมือนจริง
	โซนที่ 6 บทบาทนักธรณี      นำเสนอเรื่องราวทดลองสวมบทบาทเป็น นักธรณีวิทยา ผ่านสื่อการนำเสนอที่ทันสมัย
	โซนที่ 7 ถ้ำมีชีวิต      นำเสนอเรื่องราวการถ้ำจำลองที่ถ่ายทอดบรรยากาศ และสิ่งมีชีวิตภายในถ้ำอย่างสมจริง ราวกับได้เข้าไปสำรวจด้วยตนเอง
	โซนที่ 4 แร่ดีมีคุณค่า      นำเสนอเรื่องราวแร่หลากหลายชนิดมีความสำคัญ ต่อการพัฒนาประเทศชาติ ทั้งในแง่โครงสร้างพื้นฐาน เศรษฐกิจ พลังงาน และความมั่นคงของประเทศ
	นิทรรศการ ชั้น  2 และ 3
	ประกอบไปด้วย  13 โซนดังนี้

	โซนที่ 4 มรดกธรณี     นำเสนอเรื่องราวอุทยานธรณีโลกสตูล ซึ่งเป็นอุทยานธรณีระดับโลกแห่งแรกของประเทศไทย และเป็นสถานที่สำคัญต่อการศึกษาเรื่องราวและวิวัฒนาการของสิ่งมีชีวิตในมหายุคพาลีโอโซอิก และเรื่องราวความโดดเด่นทางธรณีวิทยาที่หาชมได้ยาก ผ่านการนำเสนอในรูปแบบประติมากรรมจำลองสถานที่ท่องเที่ยวที่สำคัญ และการผสมผสานเรื่องราวของวิถีชีวิตของคนในพื้นที่ได้อย่างลงตัว
	โซนที่ 5 ลำดับชั้นหินถิ่นใต้     นำเสนอเรื่องราวของการลำดับของชั้นหินที่พบ ในภาคใต้ของประเทศไทย ตัวอย่างชั้นหินแต่ละ ลำดับชั้น ธรณีวิทยาโครงสร้าง เครื่องมือการสำรวจ ของนักธรณีวิทยา แผนที่และการใช้ประโยชน์ รวมไปถึงตัวอย่างซากดึกดำบรรพ์ที่พบในท้องทะเลดึกดำบรรพ์ ในภาคใต้
	โซนที่ 6 เนืองนองด้วยแร่     นำเสนอเรื่องราวของแร่ ประเภท ที่มา กระบวนการเกิดแร่ และคุณสมบัติของแร่ทั้งทางกายภาพและเคมี รวมไปถึงการจัดแสดงตัวอย่างแร่และการใช้ประโยชน์จากแร่ชนิดต่าง ๆ แร่หายาก นอกจากนี้ยังจำลองความเจริญของย่านที่มีการค้าขายแร่ดีบุก ผ่านสถาปัตยกรรมแบบ ชิโน- โปรตุกีส ซึ่งพบได้ทั่วไปในจังหวัดภูเก็ต พังงา และระนอง เป็นต้น
	โซนที่ 7 ซากดึกดำบรรพ์ที่พบในประเทศไทย   อยู่ระหว่างการปรับปรุงนิทรรศการ
	โซนที่ 11 โลกในอนาคต     นำเสนอเรื่องราวการเปลี่ยนแปลงของโลกนับตั้งแต่อดีต ปัจจุบัน และในอนาคต ซึ่งเชื่อกันว่า ทุกทวีปจะรวมตัวกันเป็นมหาทวีปหรือ “Pangea” อีกครั้งหนึ่ง  ในอีก 250 ล้านปีข้างหน้า ผ่านประติมากรรมจำลองโลกในอนาคต และภาพยนตร์แอนิเมชันที่แสดงให้เห็นการเคลื่อนที่ของเเผ่นเปลือกโลก
	โซนที่ 12 ปฏิทินโลก     นำเสนอเรื่องราวตั้งแต่การกำเนิดเอกภพ กำเนิดระบบสุริยะ วิวัฒนาการของโลก และสิ่งมีชีวิตบนโลก นับตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ในรูปแบบของปีปฏิทิน ซึ่งทำให้เห็นภาพได้ชัดเจนว่า เมื่อเทียบอายุโลกกับปีปฏิทิน มนุษย์เราจะมีอายุเพียงแค่ 30 นาทีสุดท้ายของคืนสิ้นปีเท่านั้น
	โซนที่ 13  อนุรักษ์ธรรมชาติ         อาจกล่าวได้ว่ามนุษย์และธรรมชาติล้วนมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ย่อมกระทบต่อสิ่งอื่น ๆ ตามไปด้วย ดังนั้นเราควรตระหนักและเรียนรู้ รวมถึงรับมือกับความเปลี่ยนแปลง ที่กำลังจะเกิดขึ้น และเรียนรู้ในการอยู่ร่วมกับธรรมชาติให้ยั่งยืนต่อไป
	เที่ยวพิพิธภัณฑ์ธรณีวิทยาพุนพินง่าย ๆ เพียงปลายนิ้วสัมผัส ผ่าน Application  “Museumpool” ดาวน์โหลดได้แล้ววันนี้ ทั้งระบบ Androind และ iOS
	หลักเกณฑ์การเข้าชมนิทรรศการภายใน พิพิธภัณฑ์ธรณีวิทยาพุนพิน
	กลุ่มผู้รับบริการ (Customer) เป็นประชาชนทั่วไป ชาวไทยและต่างชาติ ทั้งแบบเดี่ยว (single) และหมู่คณะ (Group)

	ขั้นตอน ระยะเวลา  การเข้าชม
	ลำดับ
	ขั้นตอนการให้บริการ
	ระยะเวลา (นาที)
	อัตราค่าเข้าชม  (บาท)
	ผู้รับบริการซื้อบัตรเข้าชม ณ จุดบริการและชำระเงิน
	1 นาที

	คนไทย
	ผู้ใหญ่ 30 บาท
	เด็ก 10 บาท
	ต่างชาติ
	ผู้ใหญ่ 80 บาท
	เด็ก 40 บาท

	บุคคลที่ได้รับการยกเว้นค่าเข้าชม
	ผู้สูงอายุ (อายุ 60 ปีขึ้นไป)
	เด็ก (อายุไม่เกิน 12 ปี)
	และเงื่อนไขอื่นตามประกาศ
	เจ้าหน้าที่แจ้งระเบียบการเข้าชม จากนั้นผู้เข้าชมเข้าชมนิทรรศการภายในตามอัธยาศัย
	2 นาที
	ระยะเวลาในการเข้าชม
	เข้าชมด้วยตัวเอง
	30 - 60 นาที




	หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข  และการพิจารณาอนุญาต
	เปิดให้บริการ วันอังคาร - วันอาทิตย์ เวลา 09.30 น. -16.30 น.  หยุดวันจันทร์
	walk-in
	ซื้อบัตรเข้าชม
	จองวัน-เวลาเข้าชม ผ่านระบบ E-Sservice

	เข้าชมเป็นหมู่่คณะ
	ทำหนังสือขอเข้าชม
	เข้าชมตามวันเวลาที่จอง



	การเข้าชม
	วิชาการ
	บริการข้อมูลวิชาการ
	นักวิชาการให้ข้อมูล ธรณีวิทยา
	บริการนิทรรศการ
	จัดทำโครงการ
	สรุปรายงาน
	จัดแสดงนิทรรศการ
	เข้าชมพิพิธภัณฑ์
	ประสานหน่วยงาน ที่เกี่ยวข้อง
	ขออนุมัติ
	จัดเตรียมข้อมูล และวัตถุจัดแสดง

	การให้บริการของเจ้าหน้าที่ในการเข้าชมแบบหมู่คณะ
	เจ้าหน้าที่ประจำจุด
	เจ้าหน้าที่แนะนำขั้นตอนการเข้าชม
	ลำดับ
	ขั้นตอนการให้บริการ
	ระยะเวลา (นาที)
	ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน การเข้าชม
	1 นาที
	เข้าชมห้องวิดีโอบรรยายข้อมูลนิทรรศการภายในพร้อมอธิบายกฎกติกาการเข้าชม

	15 - 20 นาที
	30 - 60 นาที


	ให้บริการข้อมูลพิพิธภัณฑ์เบื้องต้นและตรวจสอบเอกสาร              การจองเข้าชม

	การให้บริการของเจ้าหน้าที่ในการเข้าชมแบบ Walk-in
	เจ้าหน้าที่จำหน่ายบัตรเข้าชม
	เจ้าหน้าที่ประจำจุด
	ให้บริการข้อมูลพิพิธภัณฑ์ แนะนำกฎ กติกา และเส้นทาง การชมนิทรรศการ

	ขั้นตอนการให้บริการ
	ลำดับ
	ขั้นตอนการให้บริการ
	ระยะเวลา (นาที)
	1 - 2 นาที
	2 - 3 นาที

	จำหน่ายบัตรเข้าชมและรับชำระเงินจากผู้รับริการพร้อมปริ้น บัตรเข้าชมให้กับผู้รับบริการ
	ช่องทางการร้องเรียน แนะนำบริการ
	ลำดับ
	ขั้นตอน


	แผนที่การเดินทาง
	รายการเอกสารประกอบ การยื่นคำขอรับบริการ
	ตัวอย่างหนังสือขอความอนุเคราะห์ เข้าชมพิพิธภัณฑ์์
	ตัวอย่างหนังสือขอความอนุเคราะห์ เข้าชมพิพิธภัณฑ์์
	กฏหมายที่เกี่ยวข้อง
	พระราชบัญญัติคุ้มครองซากดึกดำบรรพ์ พ.ศ. 2551


