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1. สัญลักษณ*ของระบบ 
1.1 สัญลักษณ+ หรือ ปุ2ม สำหรับการใช9งานระบบ 

ไอคอน คำอธิบาย ไอคอน คำอธิบาย 

 

 

 

เลื่อนกลับขึ้นด<านบนเว็บ 

 

 

 

 

ปฏิทิน 

 

 

 

เพิ่มไฟล. 

 

 

 

 

แสดงรหัสผFาน 

 

 

 

ลบไฟล. 

 

 

 

 

ซFอนรหัสผFาน 

 

 

 

ล<างข<อมูล 

 

 

 

 

ค<นหาข<อมูล 

 

 

 

แสดงตัวเลือก 

 

 

 

 

แก<ไขข<อมูล 

 

 

 

กFอนหน<า 

 

 

 

 

แสดงตัวเลือก 

 

 
 

 

แก<ไขข<อมูล 

 

 

 

ลบข<อมูล 

 

 

 

ถัดไป 

 

 

 

 

เลื่อนแบนเนอร.กFอนหน<า 

 

 

 

เลื่อนแบนเนอร.ถัดไป 

 

 

 

 

ยกเลิกข<อมูล 

 

 

 

ยอมรับคุกกี ้

 

 

 

 

ย<อนกลับ 

 

 

 

ดูข<อมูลทั้งหมด 

 

 

 

 

ตกลง 
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ไอคอน คำอธิบาย ไอคอน คำอธิบาย 
 

 
 

 

ลงทะเบียนข<อมูล 

 

 

 

 

สFงแบบประเมิน 

 

 

 

ประเมินความพึงพอใจ 

 

 

 

 

เลือกข<อมูล 

 

 

 

บันทึกข<อมูล 

 

 

 

 

สFงข<อมูล 

 

 

 

ย<อนกลับ 

 

 

 

 

ยกเลิกคำขอ 

 

 

 

ใบเสร็จรับเงิน 

 

 

 

 

ชำระเงิน 

 

 

 

ใบแจ<งชำระเงิน 

 

 

 

 

ผลการตรวจสอบวิเคราะห.ตัวอยFาง 
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2. การสมัครสมาชิก 
2.1 การสมัครสมาชิก 

(1) เข<า URL https://e-service.dmr.go.th/registration จากนั้นคลิก สมัครสมาชิก 

 
 

(2) เลือกประเภทสมาชิก 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://e-service.dmr.go.th/registration
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(3) กรอกรายละเอียดผู<สมัคร โดยหลังจากกรอกข<อมูลเรียบร<อยแล<ว คลิก þ ฉันยอมรับข9อตกลงและเงื่อนไข ตาม

นโยบายการคุ9มครองข9อมูลสKวนบุคคล และ คลิกปุ7ม ลงทะเบียน 

• การลงทะเบียนผFาน ThaiID : คลิก ไอคอนรูป ThaiID 

• ระบุข<อมูลให<ครบถ<วน โดยห<ามเว<นวFาง ข<อมูลที่มีสัญลักษณ. * 
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(4) กรอกรหัสยืนยันอีเมล 

• เข<าอีเมลที่ลงทะเบียนไว< จากนั้นนำรหัสยืนยันที่ได<รับมากรอกลงในระบบ 
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3. การเข:าใช:งานระบบ 
3.1 การเข9าใช9งานระบบ 

(1)  ระบุ Username และ Password 

(2) คลิกปุ7ม Sign In หรือ เข<าระบบผFาน ThaiID 

 
 

3.2 การแก9ไขข9อมูลสKวนตัว 

(1) คลิกที่ชื่อผู<ใช<งานมุมบนขวาของของหน<าจอ จากนั้นคลิก ข9อมูลสKวนตัว 
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• การแก<ไขข<อมูล : คลิก  หลังข<อมูลที่ต<องการแก<ไข 

 
 

(2) กรณีแก<ไข ชื่อ – นามสกุล หลังจากคลิก  ระบบแสดงป~อบอัพสำหรับแก<ไขข<อมูล โดยหลังจากกรอกข<อมูล

เรียบร<อยแล<ว คลิกปุ7ม บันทึก 

• ระบุข<อมูลให<ครบถ<วน โดยห<ามเว<นวFาง ข<อมูลที่มีสัญลักษณ. * 
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(3) กรณีแก<ไข ที่อยูK หลังจากคลิก  ระบบแสดงป~อบอัพสำหรับแก<ไขข<อมูล โดยหลังจากกรอกข<อมูลเรียบร<อยแล<ว 

คลิกปุ7ม บันทึก 

• ระบุข<อมูลให<ครบถ<วน โดยห<ามเว<นวFาง ข<อมูลที่มีสัญลักษณ. * 

 
 

(4) กรณีแก<ไข อีเมล หลังจากคลิก  ระบบแสดงป~อบอัพสำหรับแก<ไขข<อมูล โดยหลังจากกรอกข<อมูลเรียบร<อย

แล<ว คลิกปุ7ม บันทึก 

• ระบุข<อมูลให<ครบถ<วน โดยห<ามเว<นวFาง ข<อมูลที่มีสัญลักษณ. * 
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3.3 การเปลี่ยนรหัสผKาน 

(1) คลิกที่ชื่อผู<ใช<งานมุมบนขวาของของหน<าจอ จากนั้นคลิก ข9อมูลสKวนตัว 

 
 

(2) คลิกปุ7ม เปลี่ยนรหัสผKาน 
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(3) ระบุ รหัสผKานปYจจุบัน 

(4) ระบุ รหัสผKานใหมK และ ยืนยันรหัสผKาน โดยจะต<องเป~นข<อมูลที่ตรงกัน 

(5) คลิกปุ7ม บันทึก 

 
 

 

3.4 การออกจากระบบ 

(1) คลิกที่ชื่อผู<ใช<งานมุมบนขวาของของหน<าจอ จากนั้นคลิก ออกจากระบบ 
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3.5 การลืมรหัสผKาน 

(1) คลิก Forgot Password 

 
 

(2) ระบบแสดงหน<าจอสำหรับรีเซ็ตรหัสผFาน ให<ระบุ Username 

(3) คลิกปุ7ม Submit ระบบจะดำเนินการสFงอีเมลสำหรับกำหนดรหัสผFานใหมF ไปยังอีเมลของผู<ใช<งานที่ระบ ุ
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(4) เข<าอีเมลที่ลงทะเบียนไว<ในระบบ จากนั้นคลิก Link to reset credentials ระบบจะแสดงหน<าจอสำหรับ

กำหนดรหัสผFานใหมF 

 
 

(5) ระบุ New Password และ Confirm Password โดยจะต<องเป~นข<อมูลที่ตรงกัน 

(6) คลิกปุ7ม Submit 
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4. การขอรับบริการวิเคราะห*ตัวอยBางทรัพยากรธรณ ี
4.1 การบันทึกคำขอ  

(1) ระบุรายละเอียดคำขอ หลังจากนั้น คลิกปุ7ม สKงข9อมูล 

• ระบุข<อมูลให<ครบถ<วน โดยห<ามเว<นวFาง ข<อมูลที่มีสัญลักษณ. * 
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• รายละเอียดตัวอยFาง  

o กรณี อัพโหลดไฟล+ จะต<องเลือกไฟล.และอัพโหลดเข<าสูFระบบ สามารถดาวน.โหลดเทมเพลตได<โดยการ คลิก 

สามารถดาวน+โหลดไฟล+เทมเพลตได9ที่นี่  

 
o กรณี กรอกข9อมูลผKานหน9าจอ จะต<องเลือกรายการผFานหน<าจอ 

(1) คลิก คลิกที่นี่เพื่อเลือกข9อมูล  
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(2) กรอกข<อมูลตัวอยFาง และ เลือกรายการตัวอยFางที่ต<องการ คลิก þ หน<ารายการที่ต<องการ จากนั้น

คลิกปุ7ม บันทึก 

• การค<นหาข<อมูล : เลือกประเภท และ กรอกรายการที่ต<องการค<นหา จากนั้นคลิก  
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(3) หลังจากบันทึกข9อมูล ระบบจะแสดงข<อมูลตัวอยFางที่กรอกข<อมูลผFานหน<าจอ  

• การเพิ่มข<อมูล : คลิก เพิ่มข9อมูลตัวอยKาง 

• การแก<ไขข<อมูล  : คลิก  หน<ารายการตัวอยFาง  

• การลบข<อมูล   : คลิก  หน<ารายการตัวอยFาง 

• กรณีแก<ไขข<อมูล ดำเนินการบันทึกข<อมูลเหมือนกับขั้นตอนการเพิ่มข<อมูล 
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(2) หลังจากดำเนินการตามขั้นตอนเรียบร<อยแล<ว ระบบจะสFงอีเมลยืนยันข<อมูลการยื่นคำขอวิเคราะห.ตัวอยFาง ไปยัง

อีเมลของผู<ใช<งานตามขั้นตอน ประกอบด<วย 

• อีเมลแจ<งให<จัดสFงตัวอยFางตัวจริง (สำหรับกรณีที่เจ<าหน<าที่ยังไมFได<รับตัวอยFาง หรือ ต<องการตัวอยFางตัวจริง) 

 
 

• อีเมลแจ<งรายละเอียดการชำระเงิน 

 
 

• อีเมลแจ<งดำเนินการเสร็จสิน้ 
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4.2 การติดตามสถานะ 

(1) คลิกที่ชื่อผู<ใช<งานมุมบนขวาของของหน<าจอ จากนั้นคลิก คำขอวิเคราะห+ตัวอยKาง 

(2) ระบบแสดงรายการคำขอทั้งหมดที่ผู<ใช<งานเคยทำรายการไว< จากนั้นคลิกรายการที่ต<องการ 

 
(3) ระบบแสดงรายละเอียดการจอง 
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• สามารถยกเลิกคำขอได< เฉพาะรายการที่ยังไมFชำระเงินเทFานั้น 

 
 

• ระบบแสดงปุ7ม ใบแจ9งชำระเงิน และ ชำระเงิน เมื่อได<รับการอนุมัติให<ดำเนินการจากเจ<าหน<าที่ และ

เจ<าหน<าที่ดำเนินการบันทึกคFาบริการ และจัดสFงข<อมูลเรียบร<อย เทFานั้น 
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• ระบบแสดงปุ7ม ใบเสร็จรับเงิน เมื่อชำระเงินเรียบร<อยแล<ว 

 
 

• ระบบแสดงปุ7ม ผลการตรวจวิเคราะห+ตัวอยKาง เมื่อเจ<าหน<าที่ดำเนินตรวจสอบการวิเคราะห.ตัวอยFางเสร็จสิ้น

ทุกกระบวนการแล<ว โดยหากในครั้งแรกระบบให<ผู<รับบริการบันทึกข<อมูลแบบประเมินความพึงพอใจกFอน 

และหลังจากทำแบบประเมินความพึงพอใจเรียบร<อยแล<ว ระบบจะดาวน.โหลดไฟล.ผลการวิเคราะห.ให<

อัตโนมัติ 
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4.3 การชำระคKาบริการ 

(1) เข<า URL  https://epayment.cgd.go.th/e-payment/home 

(2) คลิกที่ปุ7ม ชำระเงิน ด<านซ<ายของหน<าจอ 

(3) ระบบจะแสดงหน<าจอสำหรับ กรอกหมายเลขอ<างอิง 1 (Ref 1) และ หมายเลขอ<างอิง 2 (Ref 2) 

(4) คลิกปุ7ม ชำระเงิน 

(5) จากนั้นเลือกวิธีการชำระเงินที่ต<องการ และดำเนินตามขั้นตอนจนจบกระบวนการ  
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4.4 การพิมพ+ใบเสร็จรับเงิน 

(1) เข<า URL  https://epayment.cgd.go.th/e-payment/home 

(2) คลิกที่ปุ7ม พิมพ+ใบเสร็จรับเงิน ด<านลFางของหน<าจอ 
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4.5 การประเมินความพึงพอใจ 

(1) คลิกที่ชื่อผู<ใช<งานมุมบนขวาของของหน<าจอ จากนั้นคลิก คำขอวิเคราะห+ตัวอยKาง 

(2) ระบบแสดงรายการคำขอทั้งหมดที่ผู<ใช<งานเคยทำรายการไว< จากนั้นคลิกรายการทีม่ีสถานะ ดำเนินการเสร็จสิ้น 

 
 

(3) คลิกปุ7ม ผลการตรวจสอบวิคราะห+ตัวอยKาง 
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(4) ระบุแบบประเมินความพึงพอใจให<ครบถ<วน จากนั้นคลิกปุ7ม สKงแบบประเมิน และดาวน+โหลดผลการตรวจสอบ

และวิเคราะห+ตัวอยKาง 
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5. การขอคำปรึกษา 
5.1 การขอคำปรึกษา 

(1) ระบรุายละเอียดการขอคำปรึกษา จากนั้นคลิกปุ7ม สKงข9อมูล 

• ระบุข<อมูลให<ครบถ<วน โดยห<ามเว<นวFาง ข<อมูลที่มีสัญลักษณ. * 

 
 

5.2 การตรวจสอบสถานะการจอง 

(1) คลิกที่ชื่อผู<ใช<งานมุบนขวาของของหน<าจอ จากนั้นคลิก คำขอคำปรึกษา 

(2) ระบบแสดงรายการขอคำปรึกษาทั้งหมดที่ผู<ใช<งานเคยทำรายการไว< จากนั้นคลิกรายการที่ต<องการ 
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(3) ระบบแสดงรายละเอียดการจอง 
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6. Error handling 
ข<อผิดพลาดทีค่วรทราบ 

1. หน9า Login 

1.1 ข<อผิดพลาด: กำหนดรหัสผFานไมFถูกต<อง  

วิธีแก<ไข : รูปแบบรหัสผFาน   

• ต<องมีความยาวอยFางน<อย 8 ตัวอักษร แตFไมFเกิน 50 ตัวอักษร 

• ต<องมีอักษรตัวพิมพ.ใหญF [A-Z] อยFางน<อย 1 ตัว และตัวพิมพ.เล็ก [a-z] อยFางน<อย 1 ตัว 

• ต<องมีตัวเลข [0-9] อยFางน<อย 1 ตัว 

• ต<องมีอักขระพิเศษ [@$!%*#?&] อยFางน<อย 1 ตัว  

 

2. หน9า บันทึกคำขอวิเคราะห+ตัวอยKาง 

2.1 ข<อผิดพลาด: คลิกเลือกข<อมูลไมFได< 

วิธีแก<ไข : เลือกการวิเคราะห.ตรวจสอบ หลังจากนั้นให<คลิกเลือกข<อมูล 

 
 

 

 

 


